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OBIJETIVO

Apresentar as fun¢des administrativas necessarias numa
organizagdo com ou sem fins lucrativos, bem como a
missdo de cada area de atividade dentro da empresa,

numa visdo sistémica de gestdo de recursos. A
identificagdo das varidveis independentes e dependentes
decorrentes do gerenciamento de recursos humanos,
financeiros, materiais e intelectuais serdo inventariadas
para aplicagdo de conceitos estatisticos nos médulos
seguintes

AULA 1 - 05/11/2010 19:00 05/11/2010 23:00 4 hora(s)
1- 0 que é uma organizagdo, fungdes administrativas, areas e
niveis de atuagdo dos gestores

AGENDA
06/11/2010 07:30 06/11/2010 12:30 5 hora(s)

2 - Ambiente organizacional, Tendéncias da Administragdo
contemporanea, tomada de decisdo gerencial

19/11/2010 19:00 19/11/2010 23:00 4 hora(s)
3 - Fung6es da Administragao

20/11/2010 07:30 20/11/2010 12:30 5 hora(s)
4 - Area de operagdes
5 Area de marketing: visdo geral e métodos quantitativos

03/12/2010 19:00 03/12/2010 23:00 4 hora(s)
6 - Area de Recursos Humanos: visdo geral e métodos
quantitativos

04/12/2010 07:30 04/12/2010 12:30 5 hora(s)
7 - Area financeira: visdo geral e métodos quantitativos




AVALIACAO
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Estudos de casos 40 pontos
Em grupo, em sala
06/11 — Schinchariol
19/11 - Gol
Trabalho final 60 pontos
Em grupo - inicioemsalae

entrega uma semana apos o final
do modulo
total 100 pontos

1 - 0 que é uma organizagdo, fungées
administrativas, areas e niveis de atuacao

dos gestores

1.1- Conceitos de administragdo e organizagdo

1.2 —Tipos de organizacGes

1.3 - conceito de eficiéncia e eficacia

1.4 — Processo administrativo e fungdes administrativas

1.5 — Papéis dos administradores

1.6 — Habilidades e competéncias necessarias

1.7 — caracteristicas das organizagGes e dos gestores brasileiros
Estudo de caso 1: Vale do Rio Doce

1.1 - Conceitos de administragdo e organizagao

ORGANIZACAQ ADMINISTRACAO
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PJELSJSNC‘)r::A?Dl,if{:E ALCANACR OS OBJETIVOS
ESTABELECIDOS DE
COMUNS EFICAZ




1.2 —Tipos de organizagoes

Privadas, publicas e mistas

Primeiro setor, segundo setor e terceiro setor

Setor primério, setor secundario e setor terciario

Micro, pequenas, médias e grandes
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1.3 - conceito de eficiéncia e eficacia
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1.4 — Processo administrativo e fungdes administrativas

Planejar

© Sobral, F.; Peci, A. Administragio, Pearson, 2008.

Organizar




1.5 — Papéis dos administradores — niveis de administragdo

il Adminisiradores | Afuegdo estratégica; abrange foda

esalgioo detopo aorganizzcio
Nivel Gerentes Afuacao tatica, com foco em uma
tafico unidade ou &rea funcional

Nivel Supervisores Aluacao operacional, especiica
operacional de uma operagdo ou tarefa
Execugdo - Trabalhadores
€ perérios
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1.5 — Papéis dos administradores — niveis de administragdo

Organizar
W%

Organizar
36%

Nivel Estratégico Nivel Tatico Nivel Operacional

@ Sobral, F.; Pedi, A. Administragdo, Pearson, 2008.

1.5 — Papéis dos administradores ou gestores

Autoridade
Formal e Status

Papéis |
Interpessoais Informacionais |

* Monitor « Solucionador

de conflitos

* Administrador
de recursos

* Negociador

= Disseminador

* Elementode
ligacdo

* Porta-voz

© Sobral, F; Peci, A. Administragio, Pearson, 2008.




1.6 — Habilidades e competéncias necessarias
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Nivel
Estratégico

Nivel
Tatico

Nivel Operacional

Habilidades
Conceituals

Habilidades
Humanas

Habilidades
Técnicas

© Sobral, F.; Peci, A. Administrago, Pearson, 2008.

1.6 — Habilidades e competéncias necessarias

Grau de
Importancia
A
Papel de Lider
Papel de Porta-vo:
Nivel Nivel Nivel
Operacional Tético Estratégico

18 Sobral, F.; Pedi, A. Administrag3o, Pearson, 2008.

1.6 — Habilidades e competéncias necessarias
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1.7 — caracteristicas das organizagdes e dos gestores brasileiros
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1.7 — caracteristicas das organizagGes e dos gestores brasileiros
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1.7 — desafios e as recompensas de ser um administrador

§
Visdo global t Gestio dae \ ﬂex‘lbi“dade

prerar,i-u Etica

informagdes
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Estudo de caso 1: Vale do Rio Doce

V VALE

»A Vale foi criada pelo governo brasileiro em 1942. Em 1997,
tornou-se uma companhia privada apostando na
diversificagdo de seu portfélio de produtos

» é a segunda maior mineradora do planeta e tem também
negdcios no setor de logistica e projetos de geragdo de energia
»Com sede no Brasil e atuagdo em mais de 35 paises, a Vale
emprega atualmente mais de 100 mil pessoas, entre
profissionais préprios e terceirizados




